"MESH

DRUK REKLAMACYJNY

N U M E R *Wypetnia sprzedawca

IMIE, | NAZWISKO:

ADRES:

TEL. KONTAKTOWY:

E-MAIL:

DOWOD ZAKUPU:

NUMER ZAMOWIENIA /PARAGONU/FAKTURY:

DATAZAKUPU:

NAZWA PRODUKTU:

KOLOR PRODUKTU:

ROZMIAR PRODUKTU:

DATA ZGLOSZENIA REKLAMACJI:

WYBIERZ POWOD REKLAMACJI (PROSIMY ZAZNACZYC WLASCIWA OPCJE):

Odbarwienie / przebarwienie
Zmechacenie / rozprucie / pekniecie
Rozciagniecie materiatu

Produkt farbuje

Uszkodzony szew

Uszkodzony zamek / zapiecie
Uszkodzony nadruk

Inny powéd:

00

000000

OPIS WADY (WSKAZANIE UMIEJSCOWIENIA): Przéd Tyt Bok Inne (jakie?):

KIEDY (DATA) | W JAKICH OKOLICZNOSCIACH WADA / WADY ZOSTALY STWIERDZONE:

SPOSOB KONSERWACJI (PROSIMY OPISAC W JAKI SPOSOB PRODUKT BYL PRANY/PRASOWANY:




ZADANIE KONSUMENTA Na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2024 r. o prawach konsumenta zagdam:

D usuniecia wanny (naprawa)*
D wymiany na nowy model*

W przypadku niemozliwosci spetnienia wskazanego wyboru zadam:

D obnizenia ceny towaru o kwote zk
D odstgpienia od umowy i zwrotu ceny towaru* *

NIEWLASCIWE SKRESLIC

Oswiadczam, ze jestem uprawniony/uprawiona do ztozenia niniejszej reklamacji oraz wszelkich oswiadczen w niej zawartych.
Potwierdzam prawidtowos¢ danych podanych prze mnie w niniejszym zgtoszeniu reklamacyjnym. W przypadku dokonania
zwrotu platnosci przez The MESH , zwrot nastepuje przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt Klient. Jesli
chcesz, zeby zwrot ptatnosci zostat dokonany na Twoje konto bankowe — prosimy, zaznacz ponizsza zgode i podaj swoj

numer rachunku (moze to przyspieszy¢ zwrot srodkow).
D Wyrazam zgode na dokonanie zwrotu srodkéw na méj rachunek bankowy jak nizej.

NUMER KONTA:

D Zostalem poinformowany, ze The MESH po uprzednim dwukrotnym bezskutecznym wezwaniu mnie do odebrania
reklamowanego produktu moze rozwazy¢ oddanie produktu na przechowanie na méj koszt.

Podpis Klienta

Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji Klienta w terminie 14 dni od dnia ztozenia reklamacji Towaru. Niniejszy formularz
ma charakter pomochniczy, Klient moze zlozy¢ reklamacje w innej formie przesytajac ja na adres: The MESH £ODZ 93-408 3
MAJA 64/66 BUD. E GOOD THINGS GROUP SP ZOO0, jednakze ztozenie reklamacji na formularzu sprawni proces jej
rozpatrywania znaczgco sie skroci. Klient zostanie poinformowany mailowo o wyniku rozpatrzenia reklamacji na adres

podany w formularzu.

INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest “The MESH” GOOD THINGS GROUP sp. z 0.0. z siedziba w Lodzi, przy ul. 3 maja 64/66, 93-408 Lo6dz,

wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sa go p przez Sad Rej y dla m. L6dz, KRS 0001182002, NIP 7292764439 REGON 542319294, o kapital ym w wysokosci 5.000,00 zi;
(zwana dalej ,,Admini: ). 2. Administrator wy y ds. Ochrony Danych Osobowych, z ktérym moze si¢ Pani/Pan ¢ we ich sprawach zwi z ochrong danych osobowych w
epujacy sposob: a) za pos i poczty elektroni j @gmail.com b) listownie: THE MESH £6dz 3 maja 64/66 L6dz 93-408 , z dopiskiem ,,JODO”. W szczegdlnosci moze si¢ Pani/Pan kontaktowaé w
powyzszy sposob w celu realizacji swoich praw, o ktérych mowa w punkcie 7 i 8 3. Pani/Pana dane osobowe begda przetwarzane: a) w celu obstugi proceséw zwi. ych z izacja procesu r jnego i zwrotu
towaru - pod: ) prawna pr: ia danych jest wykonanie / obstugi umowy sprzedazy reklamowanych towaréw. (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), b) w celu izacji cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych -
prawna ia beda iazki prawne Admini: a wynikaj z iazuj h przepisow (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), c) w celu dochodzenia lub obrony przed roszczeniami —
p prawna ia danych bedzie prawnie i interes Administratora jacy na mozliwosci ja i d ia r n znosci) lub obrony przed takimi roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO). 4. Pani/Pana dane beda pr y przez epujacy okres: a) w okresie izacji igzkoéw Administratora w zw. ze pi ow i procesu jnego b) dla celéw ustalenia lub
dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami - do pr ienia tych r N, nie dtuzej niz 3 lata. 5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga byé¢: a) pr icy | wspotpr icy Admini: a,
b) podmioty swiadczace ustugi na rzecz Administratora, w 6Inosci ustugi infor y 6. Pani/Pana dane osobowe nie beda do panstw ich, tj. do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. 7. Ma Pani/Pan prawo zadania dostepu do swoich danych bowych, ich spr i igcia, ograni ia ich ia, a takze prawo do przenoszenia danych. 8. Jezeli przetwarzanie Pani/Pana
danych osobowych odbywa si¢ na p ie p i i il , ma Pani/Pan prawo do wniesieni iwu wobec pr ia z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczeg6lng sytuacja. 9. Ma Pani/Pan prawo
whniesienia skargi do organu r ] jmuj sig 3 danych ych (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych). 10. Podanie danych jest dobrowolne. Podanie danych osobowych proponowanych w
formularzu reklamacyjnym jest dobrowolne, jednak niepodanie czgsci z nich moze utrudnié lub op6znié rozpatrzenie r ji (np. jezeli nie podasz nam numeru konta bankowego, nie bedziemy mogli Ci zwréci¢ sSrodkéw w ten

a nawet i¢ nam kontakt z Toba.






